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LOS	
  PRINCIPIOS	
  DE	
  LA	
  PLANEACIÓN	
  

•  Prevalencia	
  
•  Autonomía	
  y	
  autonomía	
  presupuestal	
  
•  Anualidad	
  
•  Unidad	
  
•  ParKcipación	
  
•  Armonización	
  



LOS	
  PRINCIPIOS	
  DE	
  LA	
  PLANEACIÓN	
  

•  Flexibilidad	
  
•  Responsabilidad	
  
•  PerKnencia	
  
•  Eficiencia	
  
•  Economía	
  
•  Consistencia	
  
•  Sostenibilidad	
  [Equilibrio	
  presupuestal]	
  



LOS	
  PRINCIPIOS	
  DE	
  LA	
  PLANEACIÓN	
  

•  Transparencia	
  
•  ÉKca	
  
•  Sostenibilidad	
  Ambiental	
  
•  Desarrollo	
  Armónico	
  de	
  las	
  Regiones	
  y	
  Sedes	
  
•  Evaluación	
  permanente	
  



1.	
  EL	
  PLAN	
  

2.	
  GESTIÓN	
  
POR	
  

PROYECTOS	
  

3.	
  GESTIÓN	
  
POR	
  

PROCESOS	
  

4.	
  
MONITOREO	
  Y	
  
EVALUACIÓN	
  

5.	
  
ESTADÍSTICAS	
  

E	
  
INDICADORES	
  

6.	
  RENDICIÓN	
  
DE	
  CUENTAS	
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Macro	
  problema:	
  La	
  UN	
  no	
  saHsface	
  plenamente	
  los	
  estándares	
  
de	
  una	
  universidad	
  de	
  clase	
  mundial	
  	
  



LISTA	
  DE	
  CHEQUEO	
  PARA	
  UNA	
  UNIVERSIDAD	
  DE	
  CLASE	
  
MUNDIAL	
  

1.  Posee	
  una	
  reputación	
  internacional	
  por	
  sus	
  
invesKgaciones.	
  

2.  Posee	
  una	
  reputación	
  internacional	
  por	
  su	
  enseñanza.	
  
3.  Tiene	
  un	
  número	
  de	
  invesKgadores	
  estrellas	
  y	
  líderes	
  

de	
  fama	
  mundial	
  en	
  sus	
  respecKvas	
  especialidades.	
  
4.  Es	
  reconocida	
  no	
  sólo	
  por	
  otras	
  universidades	
  de	
  

rango	
  mundial…	
  sino	
  también	
  fuera	
  del	
  mundo	
  de	
  la	
  
educación	
  superior.	
  

5.  Tiene	
  algunos	
  departamentos	
  de	
  rango	
  mundial	
  
(aunque	
  no	
  todos,	
  necesariamente).	
  

Fuente:	
  Alden	
  y	
  Lin	
  2004.	
  Citado	
  por	
  Salmi,	
  J.	
  El	
  Desaao	
  de	
  Crear	
  Universidades	
  de	
  rango	
  mundial,	
  Banco	
  Mundial,	
  
2009	
  



LISTA	
  DE	
  CHEQUEO	
  PARA	
  UNA	
  UNIVERSIDAD	
  DE	
  CLASE	
  
MUNDIAL	
  

7.  Se	
  idenKfica	
  y	
  se	
  basa	
  en	
  sus	
  excelentes	
  capacidades	
  en	
  el	
  campo	
  
de	
  la	
  invesKgación	
  y	
  Kene	
  una	
  reputación	
  y	
  un	
  enfoque	
  especiales	
  
(por	
  sus	
  “principales”	
  temas	
  de	
  invesKgación).	
  

8.  Genera	
  ideas	
  innovadoras	
  y	
  produce	
  numerosos	
  resultados	
  de	
  la	
  
invesKgación	
  básica	
  y	
  aplicada.	
  

9.  Produce	
  resultados	
  de	
  invesKgación	
  muy	
  innovadores,	
  que	
  son	
  
reconocidos	
  por	
  sus	
  pares	
  y	
  premiados	
  (como	
  el	
  premio	
  Nobel,	
  
por	
  ejemplo).	
  

10.  Atrae	
  a	
  los	
  estudiantes	
  más	
  capaces	
  y	
  produce	
  los	
  mejores	
  
graduados.	
  

11.  Puede	
  atraer	
  y	
  retener	
  al	
  mejor	
  personal.	
  
12.  Puede	
  contratar	
  a	
  personal	
  y	
  a	
  estudiantes	
  en	
  un	
  mercado	
  

internacional.	
  
13.  Atrae	
  a	
  una	
  gran	
  proporción	
  de	
  estudiantes	
  de	
  posgrado,	
  para	
  

obtener	
  diplomas	
  con	
  tesis	
  de	
  invesKgación	
  o	
  sin	
  ella.	
  
Fuente:	
  Alden	
  y	
  Lin	
  2004.	
  Citado	
  por	
  Salmi,	
  J.	
  El	
  Desaao	
  de	
  Crear	
  Universidades	
  de	
  rango	
  mundial,	
  Banco	
  Mundial,	
  
2009	
  



LISTA	
  DE	
  CHEQUEO	
  PARA	
  UNA	
  UNIVERSIDAD	
  DE	
  CLASE	
  
MUNDIAL	
  

14.  Atrae	
  a	
  una	
  gran	
  proporción	
  de	
  estudiantes	
  extranjeros.	
  
15.  Funciona	
  dentro	
  de	
  un	
  mercado	
  mundial	
  y	
  Kene	
  muchas	
  

acKvidades	
  de	
  carácter	
  internacional	
  (por	
  ejemplo,	
  vínculos	
  de	
  
invesKgación,	
  intercambios	
  de	
  estudiantes	
  y	
  personal,	
  y	
  visitantes	
  
de	
  categoría	
  internacional).	
  

16.  Tiene	
  una	
  base	
  financiera	
  sólida.	
  
17.  Recibe	
  grandes	
  donaciones	
  de	
  capital	
  y	
  Kene	
  altos	
  ingresos.	
  
18.  Tiene	
  fuentes	
  de	
  ingresos	
  diversificadas	
  (por	
  ejemplo,	
  el	
  gobierno,	
  

el	
  sector	
  de	
  las	
  empresas	
  privadas,	
  los	
  ingresos	
  de	
  invesKgación	
  y	
  
las	
  cuotas	
  de	
  matrícula	
  de	
  los	
  estudiantes	
  extranjeros).	
  

19.  Proporciona,	
  en	
  las	
  áreas	
  de	
  la	
  enseñanza	
  y	
  la	
  invesKgación,	
  un	
  
entorno	
  de	
  gran	
  apoyo	
  y	
  de	
  alta	
  calidad	
  tanto	
  para	
  su	
  personal	
  
como	
  para	
  sus	
  estudiantes	
  (por	
  ejemplo,	
  edificios	
  e	
  instalaciones	
  
de	
  alta	
  calidad/un	
  campus	
  de	
  alta	
  calidad).	
  

Fuente:	
  Alden	
  y	
  Lin	
  2004.	
  Citado	
  por	
  Salmi,	
  J.	
  El	
  Desaao	
  de	
  Crear	
  Universidades	
  de	
  rango	
  mundial,	
  
Banco	
  Mundial,	
  2009	
  



LISTA	
  DE	
  CHEQUEO	
  PARA	
  UNA	
  UNIVERSIDAD	
  DE	
  CLASE	
  
MUNDIAL	
  

20.  Tiene	
  un	
  equipo	
  de	
  administración	
  de	
  primera	
  clase	
  con	
  una	
  
visión	
  y	
  planes	
  de	
  ejecución	
  estratégicos.	
  

21.  Produce	
  graduados	
  que	
  acaban	
  en	
  posiciones	
  de	
  influencia	
  y/o	
  de	
  
autoridad	
  (como	
  primeros	
  ministros	
  y	
  presidentes).	
  

22.  Tiene	
  una	
  larga	
  historia	
  de	
  magníficos	
  logros	
  	
  
23.  Hace	
  una	
  gran	
  contribución	
  a	
  la	
  sociedad	
  y	
  a	
  nuestra	
  época.	
  
24.  Se	
  compara	
  conKnuamente	
  con	
  las	
  principales	
  universidades	
  y	
  

departamentos	
  en	
  todo	
  el	
  mundo.	
  
25.  Tiene	
  la	
  confianza	
  y	
  seguridad	
  necesarias	
  para	
  establecer	
  sus	
  

propios	
  objeKvos.	
  
	
  
	
  Fuente:	
  Alden	
  y	
  Lin	
  2004.	
  Citado	
  por	
  Salmi,	
  J.	
  El	
  Desaao	
  de	
  Crear	
  Universidades	
  de	
  

rango	
  mundial,	
  Banco	
  Mundial,	
  2009	
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VISIÓN 2034 







PRESUPUESTAR	
  INTEGRALMENTE	
  
INVERSIÓN	
  Y	
  FUNCIONAMIENTO	
  
TOMANDO	
  COMO	
  REFERENTE	
  
LAS	
  METAS	
  DE	
  LA	
  UNIVERSIDAD	
  
Y	
  EL	
  MARCO	
  DE	
  GASTOS	
  
DE	
  MEDIANO	
  PLAZO	
  
DEL	
  ESTADO	
  COLOMBIANO	
  
ASEGURANDO	
  LA	
  SOSTENIBILIDAD	
  





OBJETIVOS	
  ESTRATÉGICOS	
  

Consolidar el liderazgo de la Universidad en el Sistema  
de Educación Superior Colombiano. 

Dotar a la Universidad de una infraestructura física, 
 tecnológica y de soporte. 

Consolidar el Sistema de Bienestar Universitario       

Mejorar la gestión administrativa, la cultura organizacional 
 de la Universidad y establecer mecanismos de 
 sostenibilidad financiera       

CALIDAD	
  
ACADÉMICA	
  

AUTONOMÍA	
  
RESPONSABLE	
  

DESARROLLO	
  
TERRITORIAL	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  Proyectar la Universidad Nacional de Colombia para 
convertirla en la primera universidad colombiana de 
clase mundial. 

DOCUMENTO:	
  IDEAS	
  RECTORAS	
  



MISION	
  
FINES	
  	
  

PRINCIPIOS	
  
VISION	
  2017	
  

LINEAS	
  	
  
ESTRATEGICAS	
  

OBJETIVOS	
  	
  
ESTRATEGICOS	
  

OBJETIVOS	
  	
  
ESPECÍFICOS	
  

PROGRAMAS	
  

METAS	
  -­‐	
  INDICADORES	
  

Elementos	
  del	
  	
  
Documento	
  final	
  

EVALUACIÓN	
  
DE	
  

COHERENCIA	
  



	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

 	
  

OBJETIVOS	
  
ESTRATEGICOS	
  

FINES	
  
De	
  la	
  UN	
  
(Decreto	
  1210)	
  

PRG	
  1	
  

PRG	
  2	
  OBJETIVOS	
  
ESPECIFICOS	
  

PROYECTO	
  1	
  PROGRAMAS	
  
Consolidado	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

Metas	
  Plan	
  
Indicadores	
  

PROYECTO	
  2	
  

Despliegue	
  de	
  la	
  estrategia	
  

P$	
   P$	
  P$	
  

PRG	
  n	
  

PROYECTOS	
  
Consolidado	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

PROYECTO	
  n	
  

P$	
  
VISIÓN	
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INDICADORES	
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  Y	
  
EVALUACIÓN	
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6.	
  RENDICIÓN	
  
DE	
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MACROPROCESOS	
  DE	
  LA	
  UN	
  



MACROPROCESOS	
  DE	
  LA	
  UN	
  



MACROPROCESOS	
  DE	
  LA	
  UN	
  



NUEVA	
  CADENA	
  DE	
  VALOR	
  

I&D&I	
  	
  Tec.	
  y	
  Soc.	
  
PRODUCTOS	
  

DOCENCIA	
  
FORMACIÓN	
  

INTERACCIÓN	
  
INTEGRACIÓN	
  

SOCIAL	
  

DIFUSIÓN	
  
RESULTADOS	
  

APROPIACIÓN	
  
SOCIAL,	
  	
  USO	
  
IMPACTO	
  

BASES	
  DE	
  
DATOS	
  Y	
  

REPOSITORIO	
  
DIGITAL	
  

CAPITAL	
  
HUMANO	
  

CAPITAL	
  
ESTRUCTURAL	
  

CAPITAL	
  
RELACIONAL	
  



22/63	
  PROCESOS	
  PRIORIZADOS	
  
ITEM	
   Proceso	
   MACROPROCESOS	
  

1	
   PLANEACIÓN ESTRATÉGICA	
   01 DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL	
  

2	
   AGENCIAR LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES	
   02 RELACIONES INTERINSTITUCIONALES	
  

3	
   DIVULGACIÓN PRODUCCIÓN ACADÉMICA	
  
03 COMUNICACIÓN	
  

4	
  
DIVULGACIÓN DE INFORMACIÓN OFICIAL 
UNIVERSITARIA	
  

5	
  
PROMOCIÓN, FOMENTO Y DESARROLLO DE LA 
INVESTIGACIÓN, CREACIÓN ARTÍSTICA E INNOVACIÓN	
   04 INVESTIGACIÓN, CREACIÓN ARTÍSTICA E INNOVACIÓN 	
  

6	
  
ADMISIONES	
  
REGISTRO Y MATRICULA	
  

05 FORMACIÓN	
  
7	
   GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD ACADÉMICA	
  

8	
   DESARROLLO DE LAS MODALIDADES DE EXTENSIÓN	
   06 EXTENSIÓN	
  

9	
   GESTIÓN Y FOMENTO SOCIOECONÓMICO	
   07 BIENESTAR UNIVERSITARIO	
  

10	
   ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO	
  
08 GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO	
  

11	
   SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL	
  

12	
  
GESTIÓN ELECTRÓNICA DE LA PRODUCCIÓN 
ACADÉMICA DE LA UNIVERSIDAD	
   09 GESTIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS BIBLIOTECARIOS	
  

13	
   GESTIÓN DE APOYO TÉCNICO A LABORATORIOS	
   10 GESTIÓN DE LABORATORIOS	
  

14	
  
GESTIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y 
LAS COMUNICACIONES (TIC)	
   11 GESTIÓN DE INFORMACIÓN	
  

15	
   GESTIÓN DOCUMENTAL	
  

16	
   ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS	
  
12 GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA	
  

17	
   TESORERÍA	
  

18	
   ASESORÍA JURÍDICA	
   13 GESTIÓN JURÍDICA	
  
19	
   AUTOEVALUACIÓN INSTITUCIONAL	
   14 EVALUACIÓN, MEDICIÓN, CONTROL Y SEGUIMIENTO	
  

20	
   MEJORAMIENTO DEL DESARROLLO ORGANIZACIONAL	
  
15 DESARROLLO ORGANIZACIONAL	
  

21	
   GESTIÓN AMBIENTAL	
  

22	
  
GESTIÓN DE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
SALUD	
   16 SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD	
  



Planeación	
  OperaKva	
  

	
  PLANEACIÓN OPERATIVA O PLAN DE ACCIÓN: Es la 
fase final de la planeación que consiste en hacer 
compromisos específicos de carácter local, lograr los 
objetivos y cumplir  las políticas establecidas por la 
planeación estratégica, con cada equipo de gestión a 
través de un conjunto de PROYECTOS Y ACTIVIDADES 
programables que cubren periodos reducidos, en las 
diferentes áreas funcionales de la Universidad, bajo 
parámetros de eficiencia.  
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  GESTIÓN	
  
POR	
  

PROYECTOS	
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EVALUACIÓN	
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VISIÓN:	
  INTELIGENCIA	
  INSTITUCIONAL	
  

Indicadores	
   estandarizados	
   estratégicos	
   y	
   de	
   gesKón	
   disponibles	
   vía	
   Web	
   en	
   los	
   niveles	
  
nacional,	
   sede,	
   facultad	
   y	
   programas	
   académicos.	
   Enfoque	
   basado	
   desde	
   la	
   inteligencia	
  
InsKtucional	
  (Business	
  Intelligence	
  BI)	
  
	
  
Fuentes	
  de	
  
información	
  

Almacenamiento	
  
de	
  información	
  

Disposición/visualización	
  de	
  
indicadores	
  

Data	
  
Warehouse	
  

Informes	
  on-­‐line	
  
Parametrizados	
  

Navegación	
  de	
  
datos	
  ad-­‐hoc	
  

Paneles	
  de	
  
control	
  

Atributos	
  de	
  
Calidad	
  

Validos	
  

Confiables	
  

Oportunos	
  

Calculables	
  

Relevantes	
  

Agregables	
  

ENFOQUE	
  DE	
  INTELIGENCIA	
  INSTITUCIONAL	
  



Evaluación	
  en	
  proceso	
  2014	
  

•  LINEA	
  DE	
  BASE	
  DE	
  INDICADORES	
  
ESTRATÉGICOS	
  

•  EVALUACIÓN	
  DEL	
  PLAN	
  GLOBAL	
  DE	
  
DESARROLLO	
  CON	
  ENFOQUE	
  DE	
  BALANCE	
  
SOCIAL	
  

•  EVALUACIÓN	
  DE	
  LA	
  EJECUCIÓN	
  DEL	
  PLAN	
  DE	
  
ACCIÓN	
  2013	
  O	
  PLANEACIÓN	
  OPERATIVA	
  











1.	
  LOS	
  PLANES	
  

2.	
  GESTIÓN	
  
POR	
  

PROYECTOS	
  

3.	
  GESTIÓN	
  
POR	
  

PROCESOS	
  

4.	
  
MONITOREO	
  Y	
  
EVALUACIÓN	
  

5.	
  
ESTADÍSTICAS	
  

E	
  
INDICADORES	
  

6.	
  RENDICIÓN	
  
DE	
  CUENTAS	
  



ASPECTOS	
  A	
  
MEJORAR:	
  

1.   PROFUNDIDAD	
  
2.   PARTICIPACIÓN	
  
3.   DENSIDAD	
  
4.   VERIFICACIÓN	
  
5.   ACCIÓN	
  

1.   PROCESO	
  CONTINUO	
  

2.   CONTENIDO	
  DIVERSO	
  

3.   MÁS	
  PROFUNDIDAD	
  

4.   MÁS	
  PERTINENTE	
  

5.   MÁS	
  DIÁLOGO	
  

SE	
  MANTIENE	
  UN	
  EVENTO	
  
PRINCIPAL	
  PERO	
  CON	
  MUCHOS	
  
EVENTOS	
  COMPLEMENTARIOS	
  

	
  
DIVERSIDAD	
  Y	
  PROFUNDIDAD:	
  

	
  
1.   EL	
  PLAN	
  GLOBAL	
  Y	
  SUS	
  

OBJETIVOS	
  ESTRATÉGICOS	
  
2.   POR	
  FUNCIONES	
  

MISIONALES	
  O	
  DE	
  SOPORTE	
  
3.   POR	
  TEMAS	
  	
  ESTRATÉGICOS	
  

O	
  COYUNTURALES	
  
	
  

PERTINENCIA	
  
	
  

1.   ROL	
  DE	
  LA	
  UN	
  EN	
  EL	
  
SISTEMA	
  

2.   DIMENSIÓN	
  REGIONAL	
  DE	
  
LA	
  UN	
  

3.   PÚBLICO	
  SEGMENTADO	
  
	
  

CÓMO?	
  
	
  

1.   SELLO	
  DE	
  IDENTIDAD	
  
2.   SITIO	
  WEB	
  PERMANENTE	
  
3.   PACTO	
  POR	
  EL	
  RESPETO	
  DE	
  

LOS	
  ESCENARIOS	
  
4.   GUIA	
  PARA	
  LA	
  RENDICIÓN	
  

PÚBLICA	
  DE	
  CUENTAS	
  
	
  

RENDICIÓN	
  PÚBLICA	
  DE	
  CUENTAS	
  





CULTURA	
  DE	
  LA	
  TRANSPARENCIA	
  	
  

GESTIÓN	
  DEL	
  TRÁMITE	
  

RENDICIÓN	
  CONTINUA	
  DE	
  CUENTAS	
  
DE	
  CARA	
  A	
  LA	
  COMUNIDAD	
  

GESTIÓN	
  DEL	
  SERVICIO	
  AL	
  
CIUDADANO	
  



Gracias	
  
www.unal.edu.co	
  
cagarzong@unal.edu.co	
  


