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Educar para Transformar

“Las universidades no solamente para contemplar,
estudiar e investigar. La nuestra tiene que
proporcionarle al estudiante procesos de formacion
mediante los cudles pueda transformarse por encima de
los que exigen los estdndares de medicion y hacer lo
propio con su contexto. Hay que educarlo para
transformar a otros”.

Jesus Ferro Bayona
Rector de la Universidad del Norte




CONTEXTO NACIONAL
Y DE LA COSTA
CARIBE




COLOMBIA

Poblacién a nivel Nacional 2014
Poblacidn Costa Caribe 2014 ( 22% DE LA POBLACION COLOMBIANA )

47.7 millones de habitantes
10.3 millones de habitantes

PIB per capita 2012

Fuente: Atlas Banco Mundial

USS 7.020 Precios actuales en délares

Desempleo Nacional Mayo-Julio 2014

9,1%

Linea de pobreza Costa Caribe
Extrema pobreza Costa Caribe

46,3% Colombia :29,3%
14,2% Colombia: 8,4%

Inflacion o3 1,94%
%PIB para investigacionCy T 0,19%
) (o]

%PIB para Educacion 4.4%
Fuente: Atlas Banco Mundial 2010 ’ °
Alfabetizacion (zaduitos) o

’ 7%
Fuente: MEN 93,4
Cobertura educacion Superior Nacional (17 - 21afios ) afio 2013 45,5%
Fuente:MEN y/°
Cobertura educacién superior en la Costa Caribe (17 - 21 31,99%
anos ) Mayo 2014
Cobertura educacién superior Atlantico 49,28%

Fuente: DANE, MEN, DNP
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Tasa de Cobertura Costa Caribe 2013*
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Educacién Superior Nacional 2014

IES - Acreditacion

Programas con registro

calificado
Instituciones Educacion Programas con registro
. 288 g & 9.625
superior calificado
Instituciones de Alta 33 Programas de alta calidad 813
Calidad Acreditadas 11,50% acreditados 8,50%
UNIVERSIDAD
i. DEL NORTE

El plon somos todos
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Educacion Superior Costa Caribe 2014

IES - Acreditacion

Programas con registro

calificado
Instituciones Educacion Programas con registro
: 49 oo 1.550
superior calificado
Instituciones de Alta 5 Programas de alta calidad 102
Calidad Acreditadas 10,2% acreditados 6,7%
UNIVERSIDAD
i. DEL NORTE
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Educacién Superior Nacional 2014

Estudiantes Matriculados en la Educacion Superior

Pregrado 1.983.421 94.0%
Especializaciones 82.515 3.9%
Maestria 39.488 1.9%
Doctorados 3.800 0.2%
Total 2.109.224 100%
\ Fuente: MEN
52,4% PUBLICA  47,6% PRIVADA
i.UNIVERSIDAD
DEL NORTE
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EducaciénSuperior Costa Caribe 2014

Estudiantes Matriculados en la Educacion Superior

Pregrado 311.765 96,95%
Especializaciones 7.546 2.35%
Maestria 2.159 0,67%
Doctorados 114 0,03%
Total 321.584 1007%

55,3% PUBLICA

El plon somos todos

SN

Fuente: MEN

44,6% PRIVADA

UNIVERSIDAD
i. DEL NORTE
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GENERALIDADES DE UNINORTE 2014-1

4 N\
® 10.249 estudiantes -

pregrado.
® 2.466 estudiantes -
posgrado

POBLACION

* 97 — Especializaciones.
* 48 — Maestrias.
* 10 — Doctorados

4 N\ 4 N\
*23 - Pregrado y 155 ¢ 407 Profesores de
Posgrados planta: 213 Magister

y 177 Doctores.

® 96% con maestria o
doctorado.

PROGRAMAS DY
ACADEMICOS |

PROFESORES /| F

e Campus inaugurado en 1.973.

¢ 206.015 m?- Area Total de Terrenos.

©69.960 m? - Area construida.
* 31.164 m? - Area de ocupacion.
* 6,8 m? por estudiante.

PLANTA FiSICA




Acreditacionesy

Certificaciones

e CLAEP - Consejo
AE:CG::E:’;:;QI\ Latinoamericano de
Commission Acreditacion de la Educacion en
Periodismo
ABET - Accreditation Board Acreditacion internacional del
afo 2003 y renovada 2010 por 8 afos. for Engineering and programa de Comunicacién Social.
15 programas acreditados a nivel Technology O:corgada en el aflo 2008. Vigencia: 6
nacional. afios.

Acreditacion internacional de los
seis programas de Ingenierias.

Accroditod by

Instituto de Idiomas Otorgada en  Agosto de
Universidad del Norte ‘ICEA 2010.Vigencia: 6 afos. Primera

universidad del pais.

CEA - Commission on English

Language Program Accreditation
Acreditacion internacional del Instituto
de Idiomas.

Otorgada en el afio 2011. Vigencia: 5
anos.

Accredited by
Association SERTIFICADO
Of M BAS Certificado N° SC 1368-7

ARCUSUR AMBA - Association of MBAs Certificacion NTC-1SO-9001:2008:

Acreditacion internacional MBA. Administracién Universitaria, Biblioteca Karl C.

Acreditacion internacional del Otorgada en el afio 2013. Vigencia: 3 Parrish, Centro de Educacién Continuada,
programa de Ingenieria Industrial. afios. antro de Consultoria y.S.,eryfcios, Instituto de
Otorgada en el afio 2011. Vigencia: 8 Idiomas, Centro de Conciliacion.

anos.



Uninorteenel ' /7 debscuelas

Ran kings de Negocios América Latina

Ranking QS 2014

* América Latina: 72
. NIVERSITI
+ Colombia: 9 | JEEUEE

A RANKING 2014
3

P)/ F EB
WEBOMETRICS 0F UNIVERS TIES
@R SOMAGO INSTITUTIONS RANKINGS * América Latina: 125

* Colombia: 10

* Iberoamérica: 250

" Colombia: 3

* Colombia: 7



PLAN DE DESARROLLO
2013-2017:

“EDUCAR PARA
TRANSFORMAR?”’




MODELO DE PLANEACION INSTITUCIONAL

r

e Vision.

* Misidn.
eValores

Institucionales.

e Areas Estratégicas.
* Objetivos-Estrategiag
eIndicadores de 4
e gSTION.

-
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Proceso participativo.
Mejoramiento continuo.

Evaluacion del
Plan de
Desarrollo

(

e Cumplimiento
objetivos y
estrategias.

e Revision de

cumplimiento de

metas quinquenales.

-

e Acciones y metas
anuales.

* Proyectos
estratégicos.

e Metas de indicadores.

Sistema
Direccionamiento
Estratégico.
Sistema de
Calidad.
Ejercicios prospectivos.

Gestion

de

de

N

¢ Autoevaluacidon metas
de accidon e
indicadores.

e Seguimiento y control.

* Reportes de
autoevaluacion.




Mapa de procesos de la Administracién
Universitaria

MACROPROCESOS DE DIRECCION

Planeacion Institucional

Seguimiento y Mejora de la

MACROPROCESOS DE VALOR

MACROPROCESOS DE SOPORTE ACADEMICO

INVESTIGACION

EXTENSION

Comunicacion y
Mercadeo

Admisiones

DOCENCIA

Registro

Cooperacién

Internacional

Necesidades de los Clientes

R . .. io ., . Gestion de
Gestion Financiera Gestion Humana —Gestnon' c.le Planta Gestidn Logistica T
Fisica Seguridad Integral

Gestion de Se.rwcuos a Gestl?n ‘de Gestion TIC Gestion Juridica
la Comunidad Mantenimiento -

Satisfaccion de los Clientes



PLAN DE DESARROLLO 2013-2017
EJES ESTRATEGICOS

Internacionalizacion

www.uninorte.edu.co/web/sobre-nosotros/planeacion-institucional




AREAS ESTRATEGICAS
PLAN DE DESARROLLO 2013-2017

Procesos Investigacion Extension
Académicos

EXCELENCIA ACADEMICA - INTERNACIONALIZACION - CRECIMIENTO CON SOSTENIBILIDAD




Objetivo

v'Conocer la opinién de los estudiantes de pregrado
mediante fotografias sobre los servicios de Ia Institucion.

v Implementar mejoras en los procesos de planeacién vy
autoevaluacion institucional y aseguramiento de la calidad.

* Campus Uninorte. *Biblioteca.
* Servicios de Apoyo Académico. * Mi programa.
* Cultura y Deporte. * Du Nord.

* Tecnologia.




Me gusta  No me gusta

[

“Debe mejorar porque la demanda de
estudiantes en la universidad es muy alta
para el cupo de zonas de estudios”.

b W U
1’ |

| 'In“ it ey o " 7/

[ W

“Este lugar me parece muy util, debido a
Carlos Esmeral - Ing. que se presta para realizar multiples

Electrénica 2012 actividades, como estudiar, hablar vy
ademas les permite a los estudiantes traer
sus alimentos”.

Noralbert Escobar — Enfermeria 2013
CAMPUS s




Pasamos de 47 en el 2011 a 53 salas de

“Las salas de usuarios son muy pocas usuario en el 2014.
para la cantidad de estudiantes que

. . “Me gusta la nueva sala de usuarios ubicada
posee la universidad”. &

en el bloque K quinto piso, con equipos de
ultima tecnologia, alta velocidad de internet
y con programas necesarios para el estudio,
ademas de esto una cantidad suficiente de
computadores, excelente”.

Yiris Bayter — Economia
2012

Tecn()Iogl’a [j_\r. Jesus Arbeldez - Ing. Civil

2013


http://www.uninorte.edu.co/evaluacion_fotografica/analisis_megusta.php?idevaluacion=13&idservicio=24

Difusién por medios
impresos

Plan resumen

Difusiéon por medios electrénicos

Campafia/slogan “el plan somos todos”
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCI[]NM.'
para Transformar” es la carta de navegacion que nos marca el rumbo con los objetivos y estrategias alineados con la mi
n permanente cambio, que trabaja por la Universidad que que

o Uk LT
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Difusién en el campus




CONCURSO, Y TU, ;YA TE TOMASTE LA FOTO?

ﬁnmmﬁ\
| cuLTuRa
. FOLCLOR

) ) & Angie Daniela Mancilla Moreno Mayling Perez Herrera
Luis Alfonso Duarte Guarin ' | Negocios Internacionales . Ingenieria Eléctrica.

Comunicacién Social y Periodismo. Ingenieria Mecanica.

4.781 Me gusta 611 Me gusta
Ii - ‘ 1.165 Me gusta Ib ] Q 716 Me gusta Ib - ‘ 336 comentarios Ib - ‘ 17 comentarios

17 comentarios 25 comentarios

VISIBIL

| INVESTIC
PRODUCCION
INTELECTUAL

Diego Andrés Mercado Vitola Laura Estrada

Maria Concepcién Marriaga Banquez Psicologia. Relaciones Internacionales.

Medicina.

504 M t 461 Me gusta
o m o s919Megusta | e o 23 comentarios il L I 2 5 comentarios

301 comentarios




CONCURSO, RULETA DE LA PLANEACION - AULA




UNIVERSIDAD
DEL NORTE

* Selecciona las respuestas

SE I_ECCIONA correctas relacionadas con el

Plan de Desarrollo 2013-2017.

r~— GA NA *Participaciéon  de  1.031

Plan de Desarrollo 2013-2017 estudiantes.

Educar para Transformar

UNIVERSIDAD
DEL NORTE

GANA



INDICADORES
ESTRATEGICOS
PARA MEDICION DEL
POSICIONAMIENTO DE
UNINORTE




Recursos
abundantes

Concentracion de
Talento

Gobernanza
favorable

Caracteristicas de las URM. Alineacion de factores claves

Fuente: Elaborado por Jamil Salmi




INDICADORES .
DE GESTION

"

Monitorear

Mejorar!!!!

J— Q:licadores!

Desempefo

A

——

Tendencias

Benchmarking | \

A
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SISTEMAS DE MEDICION EN UNINORTE

Indicadores de la Planeacion y Autoevaluacion
institucional

ADMINISTRATIVOS —

ACADEMICOS SERVICIOS AL SECTOR
EXTERNO

-Planeacion y autoevaluacion de las

Divisiones Académicas

Sisterna de indicadores -Sistemas de Gestion de la Calidad

Académicos - SIA -Estadisticas Institucionales:
_Portafolio docente Boletin Estadistico.

-Evaluacion docente




Desercion Estudiantil Interperiodos

Desercion Estudiantil a nivel de Colombia: 10,6%

Desercion Uninorte: 5,2%

Desercion por cohorte a nivel nacional: 45%

Desercion por cohorte Uninorte: 36,1%




Tasa Promedio de Desercion Global
Serie 2008-1 / 2014-1

7,4% 7,2%

6,9%

2,6%M
2,1% 2,0% 2,1%

) : ) 1,9% 17%

2008-1 2009-1 2010-1 20111 2012-1 20131 20141

espmDesercion Académica afimDesercion No Académica agy»Total Desercidon
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2008

EVOLUCION PROFESORES
2008-2014p

B DOCTOR m MAGISTER W ESPECIALISTA m PROFESIONAL

14

2009

11

2010 2011 2012 2013

2014p

2017p

UNIVERSIDAD
-.DE L NORTE

Oficina de Planeacion

a

W | ALTO NIVEL

EXPERIENCIA

EXCELENCIA
DOCENTE

también es parte del
PLAN o DESARROLLO

2013 - 2017

Fortalecimiento de la planta profesoral




Becas pregrado

2500
 e2114
2000
1.993
1500 /
1.072
1000 ———— ’
602 __._686—— 823 859
‘__
500
0 I I I I I I 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Porcentaje de poblacién becada pregrado UNIVERSIDAD
Oficina de Planeacion
25%
20% 2
18%
15%
12% pubdfur
10% = PLAN % DESARROLLO
9A 2013 - 2017
o 9%
. . 7/40%
5% 7%
Nuevos esquemas de financiamiento
y becas para mejorar el acceso a Uninorte
de joévenes con dificultades econémicas.
0% I T T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
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ARTICULOS ISI - SCOPUS
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82 83
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2017p

- UNIVERSIDAD
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ITIISIBILIDAD : -
INVESTIGACION I’ ~ <
PRODUCCION ¥ gt

INTELECTUAL

también es parte del

PLAN < DESARROLLO ‘

2013 - 2017

Fortalecimiento de la infraestructura
y capacidad investigativa.

www.uninorte.edu.co/web/sobre-nosotros/planeacion-institucional



NUMERO DE CONVENIOS INTERNACIONALES
250
200 192
150 166 UNIVERSIDAD
138 146 158 DEL NORTE
Oficina de Planeacion
100 $— 101 112
98
50
0 B v )
2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014p 2017p y MULTICUTURALISMO
‘ EXPERIENCIA
S ' MUNDIAL
MOVILIDAD ESTUDIANTIL & el
[ PLAN > DESARROLLO
6 00 - y 2013 - 2017
514 ,
500
25 473 MOVILIDAD Flexibilidad de los programas de
409 4 ESTUDIANTIL PR b Sl e s
00 8
4 364 SALIENTE Internacionalizacion del curriculo, dobles
319 titulaciones para todos los programas.
300 292

+ M OVI LI DAD www.uninorte.edu.co/web/sobre-nosotros/planeacion-institucional
ESTUDIANTIL
200 | 200 203 A}\ i ENTRANTE
v 210 P25 )

138 155

100

100

51

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014p 2017p




Crecimiento de planta fisica

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 (p) 2017(p)
Area Terreno
(m?) 133.015 | 156.015 | 206.015 | 206.015 | 206.015 | 206.015 | 206.015 | 256.015
Area
Construida 53.314 | 54.168 | 54.893 57.257 68.107 | 69.960 | 72.709 | 116.863
(m?)
Indice de ] ] ] ] ] ] ] ]
Careruad G 40,1% 34,7% | 26,6% 28% 33,1% 34% 35% 45,6%

UNIVERSIDAD

DEL NORTE




OPORTUNIDADES DE CRECIMIENTO EN
TERRENOS




- A2

Cumplimiento de la Planeacion

100%

96% 96% 96%

959 94% 95% 94% 94% 94%
92% 93%
° 91%
90%
85%
80% [ [ [ [

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Anos | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 201 2012 2013

Cump.| 92% 91% 94% 93% 95% 94% 94% 94% 96% | 96% 96%




PROGRAMAS DE
IMPACTO SOCIAL

Transformando a la
comunidad!!




El Programa de Educacion y Desarrollo Humano en lo

V4

Transformando vidas

Presencia no sélo en Colombia, sino en paises como Panama,
Bolivia, Ecuador y México.

En la actualidad el programa se ha implementado

en 7.652 instituciones, ha capacitado a alrededor

de 16.503 docentes y agentes educativos, y a

otros 912 facilitadores.
Hemos llegado @ MAs de 5 millones de ninos y sus

familias, desde nuestra conformacién como Programa
infantil recreativo, educativo, y formativo.




Premio Los mejores en

educacion — Presidencia de la

Republica y el Ministerio de
Educacion Nacional.

LN

///l// L

OSTENIBLE

N

L ]

18. Cambios de
tamano lupopotamo

uando Diego
Vlolano dejé |
cargo
omo dlreclor del
CBF dijo: “Si los
ifios tuvieran mds
mor, pese a las
ificultades, su vida
eria mas feliz”. El
rograma Pisotén de
1 Universidad del
lorte de Barranqui- ?
a ha hecho ese
uefio realidad. Gracias a este proyecto hay cinco millones
e nifos en Latinoamérica que han establecido vinculos
fectivos sélidos con sus familias, profesores y pares.
Pisotén es un hipopétamo protagonista de varios
uentos pensados para responder al desarrollo del nifio en
eterminadas etapas de su infancia.
Los cuentos son el eje del programa porque, a través

=
S
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e estos, el nifio muestra lo que siente. Asi mismo, el

dulto reconoce y ve su problematica de otra forma. Al

s, nal, hay un cambio en todo el entorno del menor. Pisotén

, &b

a sido tan exitoso que, en 2012, fue reconocido como el
1ejor modelo en educacién en el drea de primera infan-
ia, por el Ministerio de Educacién. &




TRANSFORMATE TU,
MUJER!

i Transformate ta,

OBIJETIVO

Potencializar las capacidades de la Mujeres del
Departamento del Atlantico y de Barranquilla a

través del empoderamiento, la gerencia de si
mismo, el emprendimiento, la dinamizacion de
proyectos productivos y el conocimiento de sus
derechos.

v'Las mujeres beneficiarias de este programa provienen de
los 22 municipios del departamento y las 5 localidades del

distrito de Barranquilla.

v/ Mds de 10.000 mujeres beneficiadas en el programa
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RANKING WEBOMETRICS
COMPARATIVO 2013-2014

Universidad Nacional

Universidad Nacional

2 Universidad de los Andes Universidad de los Andes

3 Universidad de Antioquia Universidad de Antioquia

4 Universidad del Cauca Pontificia Universidad Javeriana

5 Pontificia Universidad Javeriana Universidad del Valle

6 Universidad Distrital Francisco José de Universidad del Rosario
Caldas

7 Universidad del Valle Universidad EAFIT

8 Universidad del Narifio Universidad del Cauca

9 Universidad EAFIT Universidad Tecnoldgica de Pereira

10 Universidad Pontificia Bolivariana Universidad del Norte>

14 @versidad del NOW

FUENTE: http://www.webometrics.info/en/Latin_America/Colombia

-



Sapians Rasaarch

1. Universidad Nacional de Colombia (Bogotd)

2. Universidad de Antioquia

3. Universidad de los Andes

4. Universidad del Valle (Valle del Cauca)

5. Pontificia Universidad Javeriana (Bogotad)

6. Universidad Nacional de Colombia (Antioquia)
7. Universidad del Norte (Atlantico)

8. Universidad Industrial de Santander (Santander)
9. Universidad Pontificia Bolivariana (Antioquia)
10. Universidad de Caldas

Fuente: http://www.sapiensresearch.org/
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Clientes

l»f\j Ho Conformidad &Accic’m Preventiva

hanual Procesos | Documentacion | Indicadores | hejoramiertoc | Tareas Provesdores | Talento Calibracign Riesgos
Mapa de procesos —
:;E?:J;Fe‘:ha: 15/1unf/z007 [ | Lo he Leido
Eg?;?jz:dPOLIN-CP-l Yersion: 1 Fecha: 01/Jun/z007 [ | Lo he Leido

PROCESO: GESTIOMNAR LA PLANEACION Y

UNIVERSIDAD
DEL NORTE
RESPOMZABLES: DIRECTOR

Caracteristicas Actividades

OBJETIVOS

Azegurar la definicidn de los planes estratégicos de la institucian alineados con ka mizion v la vision, v la realizacion de la
autoevaluacian institucional, cortando con s paricipacion de oz diferentes estamentos de ks comunidad universitaria.

Azegurar la socializacion del proceso de planeacion v autoevaluacion & oz diferentes extamentos de la comunidad
universitaria.

IMICIC: Realizar evaluacion del plan de dezarrolo vigerte.
TERMIMA: Gestionar la sutoevaluscidn institucional.

Mata: El Plan Eztratégico se refiere al Plan de Desarrollo v al Plan de Accion.

REQUISITOS NORMATIVOS

MTC-150 3001: 2005

71 Planificacidn de la realizacidn del producta
8.2.1 Satizfaccidn del clierte

8.2 3 Seguimientos y medicidn de los procesos
8.2.4 Seguimeinto v medicidn del producto

3.4, Analiziz de Datos
551, Mejora Cortinua
8.5.2, Accidn Correctiva
3.5.3. Accidn Preventiva

WERSION: 10

AUTOEWALUACION INSTITUCIONAL
CODIGE: PLIN-CP-002

- PLAMEACION FECHA: OFMdayi2013

Plan de Control del Proceso Recursos

IHDICADCORES
Porcentaje global de cumplimienta de las metas institucionales .
Mivel de Satisfaccidn - Divulgacidn de los Rezultados del Procesa de Planeacidn

Grado de satisfaccidn con la realizacion de la Jornadas de Planeacion v Autoevaluacion Institucional.

ALCANCE

REQUISITOS LEGALES E INTERNOS

Hetramierta de requisitos legales planeacidn v sutoevalaucidn institucional.
Especificaciones del servicio proceso gestionar la planescion v autoevaluacion institucional.
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INTELECTUAL

también es parte del

PLAN < DESARROLLO ‘

2013 - 2017

Fortalecimiento de la infraestructura
y capacidad investigativa.

www.uninorte.edu.co/web/sobre-nosotros/planeacion-institucional



NUMERO DE CONVENIOS INTERNACIONALES

250
200 192
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150
138 146 158
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0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014p 2017p
MOVILIDAD ESTUDIANTIL
600
500 L 514
425 MOVILIDAD
409 ESTUDIANTIL
400 364 - 386 SALIENTE
292 319 /
300 y —— MOVILIDAD
ESTUDIANTIL
ENTRANTE
200
100
51
0
2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014p 2017p

UNIVERSIDAD
DEL NORTE

Oficina de Planeacion

MULTICUTURALISMO

EXPERIENCIA
MUNDIAL

también es parte del

PLAN & DESARROLLO

2013 - 2017

Flexibilidad de los programas de
pregrado, para facilitar los procesos de
movilidad nacional e internacional.

Internacionalizacion del curriculo, dobles
titulaciones para todos los programas.

www.uninorte.edu.co/web/sobre-nosotros/planeacion-institucional




