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CONTEXTO	  INSTITUCIONAL	  
	  



FUNDADA	  EN	  1623	  	  

35	  MAESTRÍAS	  
1	  HOSPITAL	  UNIVERSITARIO	  

4.295	  
ESTUDIANTES	  DE	  

POSGRADO	  

18.429	  
ESTUDIANTES	  DE	  

PREGRADO	  

1.276	  PROFESORES	  DE	  PLANTA	  Y	  2.031	  DE	  CÁTEDRA	  

SEDE	  CENTRAL	  EN	  
BOGOTÁ	  

Y	  SECCIONAL	  EN	  CALI	  

	  85	  ESPECIALIZACIONES	  

ACREDITACIÓN	  DE	  ALTA	  CALIDAD	  

130	  GRUPOS	  DE	  
INVESTIGACIÓN	  RECONOCIDOS	  

39	  PROGRAMAS	  DE	  PREGRADO	  

8	  DOCTORADOS	  

206.256	  M2	  ÁREA	  CONSTRUIDA	  

1.523	  
EMPLEADOS	  

+	  de	  5.000	  GRADUADOS	  ANUALMENTE	  

18	  FACULTADES	  



Secretaría de Planeación  
Adscrita a la Rectoría  

 

q Formulación, coordinación y seguimiento de 
la Planeación Universitaria. 

q Coordinación del proceso de acreditación 
institucional. 

q Gestión de la información institucional 

q Realización de estudios institucionales 



LA	  INFORMACIÓN	  
INSTITUCIONAL	  

	  



	  
	  

 	  

 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	    	  

Autoevaluación	  
insWtucional	  

Autoevaluación	  
de	  programas	  	  
académicos	  

Mejoramiento continuo 

	  
	  

Planeación 
Universitaria  

2007-2016 

Gestión de la Información Institucional  

Propuestas de 
mejoramiento 

	  
	  Acreditación 

Informes de 
Autoevaluación 

Autorregulación 



 	  

 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	    	  

Componentes de la gestión de la información institucional  

•  Secretaría de 
Planeación como 
fuente oficial de 
información. 

•  Definición del modelo de 
datos de la información 

•  Responsables de la 
información. 

•  Estandarización de 
procedimientos e 
instrumentos y reglas 
de obtención de la 
información.  

	  
	  
Trabajo  conjunto 
con las Unidades 
para adoptar las 
definiciones por 
cada indicador o 
estadística, y de 
los criterios para 
su obtención.   
 

 
 

•  Documentación de 
requerimientos 
(fichas técnicas). 

•  Desarrollo de 
programas y 
reportes.  

•  Pruebas 
funcionales, 
validación y 
aprobación de 
reportes. 

•  Mantenimiento 
de las fichas 
técnicas.   

•  Mantenimiento y 
evaluación 
permanente del 
estado de la 
información. 

Gobernabilidad	  de	  la	  
información	  

Planeación	  y	  
coordinación	   Ejecución	  

Seguimiento,	  
evaluación	  y	  

control	  



Dimensiones de la información institucional 

INFORMACIÓN 
NO 

ESTRUCTURADA 

INFORMACIÓN 
ESTRUCTURADA 

Recopilación Procesamiento Seguimiento  
y control Análisis 



EL	  PORTAL	  DE	  ESTADÍSTICAS	  
	  



OBJETIVO 

Depósito de información - oficial, confiable y oportuna - 
que reconoce su valor como activo estratégico y brinda la 
posibilidad de convertirla en conocimiento útil, desde las 
perspectivas de la transparencia, la rendición de cuentas y 
del aprendizaje organizacional.  

Inscritos,	  admiWdos	  y	  
matriculados	   Estudiantes	  graduados	   Estudiantes	  matriculados	  en	  

dos	  o	  más	  programas	  

Deserción	   ProducWvidad	  
Académica	  Profesores	  

InvesWgación	  
(proyectos,	  grupos,	  

financiación)	  

Productos	  de	  innovación	   Empleados	  administraWvos	  



IMPLEMENTACIÓN 
 

Fase	  1:	  Conceptualización	  y	  diseño	  

Fase	  2:	  Puesta	  en	  producción	  

Fase	  3:	  Operación	  



Fase	  1:	  Conceptualización	  y	  diseño	  

Objetivo, 
alcance y 

requerimiento
s funcionales 

Cronograma 
y asignación 

de 
responsables 

Elección de 
plataforma: MS 

SharePoint 2007  

Estructura de 
información, 
navegación y 

perfiles de 
usuario 

Configuració
n de 

ambiente de 
pruebas   

Creación de 
perfiles de 

usuario 

Desarrollo de 
reportes de 

tablas y gráficas 
dinámicas en MS 

Excel  

Elaboración del 
manual de 

usuario y demás 
documentación  

Publicación del 
contenido en 
ambiente de 

pruebas y ajustes 
de diseño 

Paso a producción 
para pruebas de 

usuario 

IMPLEMENTACIÓN 



Fase	  2:	  Puesta	  en	  producción	  

Creación del Portal 
en ambiente de 

producción 

Creación de 
grupos de 

usuarios con los 
perfiles 

establecidos  

Cargue de la 
información 

Pruebas 
funcionales con 

usuarios 

Evaluación del 
resultado de las 

pruebas 

Entrada en 
operación  

IMPLEMENTACIÓN 
 



IMPLEMENTACIÓN 

Fase	  3:	  Operación	  

Lanzamiento gradual 
del Portal 

Publicación de nuevas 
estadísticas e 
indicadores 

Capacitación a usuarios 

•  Autoridades	  personales	  de	  gobierno	  
•  Directores	  de	  unidades	  académicas	  
•  Secretarios	  de	  facultad	  
•  Otros	  direcWvos	  

	  •  Tasas	  de	  reemplazo	  
•  Deserción,	  permanencia	  y	  graduación,	  
•  Estudiantes	   matriculados	   en	   dos	   o	   más	  

programas	  
•  Productos	  de	  innovación	  
•  Acceso	  
•  Manejo	  del	  Portal	  	  
•  Aspectos	  relevantes	  para	  la	  interpretación	  de	  la	  

información.	  
	  

http://comunidadfs.javeriana.edu.co/estadisticas  



BENEFICIOS	  



Para los usuarios 
 
en los criterios para el cálculo de cada 
e s t a d í s t i c a e i n d i c a d o r y c o n e l l o 
mejoramiento de la calidad de la información. 
 
en el acceso a la información y en la 
solución de inquietudes. 

Opción de descargar, agregar, desagregar, 
organizar y graficar la información necesaria 
para los análisis particulares.  

de la información publicada 

en la actualización e incorporación de 
nueva información. 

Claridad 

Oportunidad y 
eficiencia 

Dinamismo 

Relevancia 

Flexibilidad 

BENEFICIOS	  



del número de solicitudes de información 

de tiempo para realizar análisis 

del papel de la Secretaría de Planeación 
como responsable de la información 
institucional. 

de la información al proceso de planeación. 

de información que estaba subutilizada 

Disminución 

Mayor 
disponibilidad 

Potenciación 

Integración 

Fortalecimiento 

Para la Secretaría de Planeación 

BENEFICIOS	  



CONCLUSIONES	  
	  



Mejor visualización de la información y 
posibilidad de hacer análisis propios.  

Desarrollo a bajo costo y en corto plazo de una 
herramienta esencial para la gestión, capaz de 
satisfacer los requerimientos de información de 
los usuarios.  
Transformación de archivos de diversas unidades 
en información útil para toda la Universidad, 
generando mayor transparencia, eficiencia y 
oportunidad en su manejo. 

La implementación del Portal ha permitido: 



	  
	  
	  

GRACIAS	  POR	  SU	  ATENCIÓN!	  
www.javeriana.edu.co	  

	  
	  

yperez@javeriana.edu.co	  
dguarnizo@javeriana.edu.co	  

	  
	  
	  
	  



Bases	  de	  datos	  

 	  

 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	  

 	  
 	    	  

Sistemas	  de	  información	  
insWtucional	  

	  

•  Sistema	  de	  Administración	  
de	  Estudiantes	  

•  Módulo	  de	  Finanzas	  
Estudian@les	  

•  Sistema	  de	  Graduados	  

•  Módulo	  de	  Recursos	  
Humanos	  

•  Módulo	  de	  Registro	  
Académico	  de	  Profesores	  

•  Sistema	  de	  Liquidación	  de	  
Costos	  de	  Asignaturas	  

•  Sistema	  de	  Administración	  
de	  Proyectos	  (inves@gación)	  

	  
Sistemas	  de	  información	  

nacionales	  
(ICFES)	  
	  

Revisión	  y	  
procesamiento	  de	  la	  

información	  
	  
•  Depuración	  de	  la	  
información	  

•  Cruces	  de	  información	  
proveniente	  de	  
dis@ntos	  módulos	  

•  Organización	  y	  
estructuración	  de	  
bases	  de	  datos	  

•  Consolidación	  de	  
reportes	  de	  salida	  

•  Validación	  de	  
resultados	  	  

•  Aval	  final	  para	  
publicación	  

Reportes	  internos	  
	  
•  Informe	  del	  Rector	  al	  
Consejo	  de	  Regentes	  

•  BoleRn	  Estadís@co	  

•  Informes	  de	  
autoevaluación	  
ins@tucional	  y	  de	  
programas	  

•  Indicadores	  de	  
desempeño	  global	  de	  la	  
planeación	  

Inscritos,	  
admiWdos	  y	  
matriculados	  

Estudiantes	  
graduados	  

Deserción	  

ProducWvidad	  
Académica	  

Profesores	  

InvesWgación	  

Empleados	  
administraWvos	  

Reportes	  externos	  

•  Sistemas	  de	  
información	  
gubernamentales	  
(SNIES,	  SPADIES)	  

•  Otros	  reportes	  
(INFOACES,	  CINDA,	  
rankings	  nacionales	  e	  
internacionales)	  

	  

Modelo de datos de la información institucional 


