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PARA QUE UN MODELO DE RIESGOS i

Ianermdad del

Rosario

Anticiparse y prepararse para asumir eventos de riesgo de
— institucion o sector, mediante actividades de control que
permitan la prevencion y mitigacion de riesgos. )

/Integrar los diferentes modelos de gestion de riesgos
ﬁesarrollar e implementh ambientales, calidad, salud ocupacional, infraestructura,
financiero, operativo ... con una integracion de escalas de
medicion que permitan una misma valoracion de impacto. )

una cultura de gestion del
riesgo como herramienta
de mejoramiento continuo 4
a la gestibn y que "

Contribuir a la toma de decisiones y la priorizacion de
iniciativas institucionales y sus inversiones.

contribuya al cumplimiento p ~
de los objetivos de cada |, Tener una vision integral de universidad y cobertura no solo a
proceso y de los riesgos operativos en procesos de apoyo sino estratégicos
Institucionales s , , , ,
N Reducir errores operativos, reducir costos, asegurar ingresos
y mejorar oportunidad de los procesos.
J
-
— Garantizar un adecuado despliegue de los riesgos en procesos
J
-
Promover y reforzar las medidas para prevenir y combatir la
corrupcion.
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Evolucion del SARI

- Identificacion riesgos
operativos Biblioteca y
Tesoreria
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- Gestion de Riesgos
de Portafolio
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- Gestion del Riesgo
Ambiental y de salud
ocupacional.

- Gestion del Riesgo
Operativo

. - === -

N e e e ...

________________________

Implementacion de SARI
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Riesgos

25 Estratégicos

________________________

Evaluacion de mapa

Trabajoen la
apropiacion de la
cultura
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Metodologia

Estructura de Gobierno de la Gestiéon de

Ri ef_eo

Definir criterios

!

Identificar riesgos

!

Analizar riesgos

!

Evaluar riesgos

!

Mitigar riesgos

Informar y comunicar
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Normatividad

Norma Técnica
Colombiana de
Gestion de
Riesgos (NTC
31000)

ICONTEC

AS/NZS: 4360 Risk
Management
Standard ® Alianza
rd de las oficinas de
i estandares de
Australia y Nueva
Zelanda.

5 Circulares 048 y 049

| =

Superintendencia de 2006 / Circulares
Financiera

de Colombia 014 de 2009




Metodologia @
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Criterios de Calificacion osano

: ! Extremo -
Alta 11« Porcentaje de Funcion
: ocurrencia de ! Sustantiva y de J| Recurso Humano
Frecuente |! e | Alto Apoyo
T ' Significativo . ,
BLL | cococscssnanssaonasns N Cumplimiento Reputacional
Ocasional | « Periodicidad | Bajo
' de ocurrencia :
Inferior | : Insignificante Ambiental
Criterios aprobados por la Consiliatura y utilizados para la Estrategia

medicion de la probabilidad de ocurrencia o el impacto
generado de la materializacion de un riesgo.




Metodologia S

. R i
Mapa de Riesgos osario

(]
o Alta Calificacion del
g Riesgo
=
Frecuente .
S Bajo
o Probable Medio
©
L . Alto
= Ocasional
o) Extremo -
= Inferior
(o]
| -
(a1
Insignificante Bajo Significativo Alto Extremo
Impacto

Calificacion del Riesgo: Resulta de la combinacion de la probabilidad y el impacto, para los
riesgos con calificacion extrema y alta, se debe establecer el plan de mitigacion que
reduzca la probabilidad de ocurrencia, el posible impacto generado o ambos.



Metodologia

Alcance 2012 Rosario

Matriculas ( Aproximadamente el 90% de los Ingresos de la UR)

Promocion y
divulgacion

Recaudo de

Diseno de
programas

Admisiones Facturacion

Matriculas

Gastos de Personal ( Aproximadamente el 70% de los gastos de la UR)

Evaluacion de
cargos

Seleccion Contratacion




@ NOU A

Metodologia

Alcance 2013 - 2014

Autoevaluacion y

Autorregulacion (Acreditacion)

Gestion del Mejoramiento
Continuo

Mercadeo Estratégico
(Inteligencia de mercado,
competencia y negocio)
Gestion de Comunicaciones
Internacionalizacion en casa
Educacion transfronteriza
Cooperacion internacional
Riesgos (Corrupcion)

40

Procesos
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1.

13.

Estrategia Comercial
Asesorias y Consultorias
Planeacion y Oferta
Académica

Gestion Curricular

Gestion de Profesores
Proyeccion Social

Gestion de Egresados
Formacion Continua

IPS Universidad del Rosario
Laboratorios de la EMCS y la
FCNM (12).

Retencion de Estudiantes
Investigacion

Practicas y pasantias.
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
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Seleccion y vinculacion de
profesores®

Gestion de Tecnologia (4)
Facturacion

Admisiones

Recaudo de Matriculas
Seleccion de personal
administrativo

Nomina

Gestion de Recursos
Disponibles

Contratacion

. Control y liquidacion de

comisiones
Evaluacion de cargos
Compras

Gestion Ambiental
Infraestructura fisica
Donaciones

Activos Fijos

Salud ocupacional.
Tramites Juridicos.
Gestion de Procesos



Gobierno del SARI




Gobierno del SARI

Consiliatura

Rectoria

Sindicatura

Gestion Organizacional

Duefios de Proceso

Auditoria Interna

Gobierno de SARI

Mandato

y
Gobierno

Administra y Consolida

Gestionan Riesgos
Mejora continua

Monitoreo




Gobierno del SARI

Herramienta para la documentacion y gestion de

riesgos y planes de mejoramiento, ademas del 4 Modulo de Riesgos ISOLUCION
reporte de Eventos de Riesgos.
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tlanual Pmcesos Documentacian | Indicadares | Mejoramients | Tareas Provesdores | Talento | Calibracién Cligntzz Rizzgos

SARI

Registro de Evento de Riesgo

Universidad del Rosario: Eliana Carolina Borda Garcia f‘ ISOL U C ‘ ON Vi
Descripcion
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hdanual Procesos | Documentaciin Indicadores is Tareas Proveedores Talemo Calibracién Clientes Rigzgos

SARI

Fecha de ocurrencia

MAPA DE RIESGOS RESIDUAL
Area

Probabilidad de Ocurrencia

ProcesolSubproceso

S - Alta
afectado

- Frecuente

Describa a continuacion las
causas del Evento si son de
- - Probable
su conocimiento.

GMC-WYSP-R410

- Inferior

1 - Insignificante B 3 - Significativo B 5 - Extremo




Lecciones Aprendidas %

Integracion de los

£
4

& tale

Universidad del

Rosario

Ajuste de la cadena de
valor y el mapa de

diferentes sistemas de
riesgos y su evaluacion

procesos

Despliegue de riesgos
estratégicos en
procesos puntuales

Integracion de la
gestion de riesgos con
el PID y el PEI

Definicidon de criterios
de calificacion de
riesgos integrando la
vision académica y
administrativa

Apropiacion de sus
riesgos por parte de
los duefios de proceso

Compromiso de la Alta
Direccion con SARI
(Consiliatura, Rectoria,
Vicerrectoria,
Sindicatura)

Alineacion de la gestidon
de riesgos con la
Auditoria o modelo de
control interno

Trabajo en la cultura de
riesgos y reporte de
eventos




