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1. Presentacion AQU Catalunya




“ Introduccion

12 UNIVERSIDADES: 7 publicas + 5 privadas

Graduados +/- 22,000

Poblacion 7 million

% estudiantes en +/- 85%
universidades
publicas




“ AQU Catalunya: creacion y objetivo

CREACION:

En 1996 la Generalitat de Catalunya y las universidades
publicas catalanas crean el Consorcio Agencia para la
Calidad del Sistema Universitario de Catalunya.

En 2003, la Ley de Universidades de Catalunya la transforma
en la Agencia.

En 2017 se aprueba la Ley 15/2015 de la Agencia,
definiéndola tal y como es en la actualidad.

OBIJETIVO:

La evaluacion, la acreditacion y la certificacion de la calidad
en el ambito de las universidades y de los centros de
ensefianza superior de Catalunya (ensefianzas, profesorado,
centros y servicios).

Es la primera
agencia de calidad
que se crea en Espana

/

' AQU Catalunya actia

como el principal
instrumento para la
promocion y la evaluacién
de la calidad en el sistema

. universitario catalan j




“ Estandares europeos: principios basicos

= Las instituciones de educacion superior son el
principal agente responsable de |a calidad de
los programas y de su aseguramiento.

* Latransparenciay la utilizacion de expertos ESG
externos totalmente independientes son 2015
fundamentales en los procesos de garantia dg_

; N -
la calidad. LN Ve
, : kgg‘%‘\ 7
" |agarantia de la calidad enfocada en |la S e
e o s N il | g
rendicion de cuentas es plenamente g

compatible con la garantia de calidad con
finalidad de mejora.

= Las instituciones deben ser capaces de
demostrar su calidad tanto a nivel nacional
como internacional. 6



Reconocimiento internacional de las agencias de
calidad

Para conseguir el reconocimiento internacional, las agencies europeas deben ser
miembros de pleno derecho de la red europea de agencias (ENQA) y deben estar inscritas
en el registro europeo de agencias de calidad (EQAR). Para ello, las agencias deben
superar cada 5 afnos una evaluacidn externa basada en los Estdndares y directrices para

el aseguramiento de la calidad (ESG).

—
I European Guality Assurance
EUROPEAN ASSOCIATION Register for Higher Education

FOR QUALITY ASSURANCE
IN HIGHER EDUCATION

Estar inscritos en EQAR permite que otros paises puedan reconocer los resultados de las
evaluaciones externas de las titulaciones e instituciones realizadas por las agencias, lo
que facilita la movilidad y la cooperacion académica.



“ Las agencias de calidad en Europa

En Europa operan unas 60 agencias, de gb

las cudles estan reconocidas:

ENQA : 46 eqgarw : 42

OOOOOOOOOOOOOOOOOOO
AAAAAAAAAAAAAAAAAA
IN HIGHER EDUCATION

En Espana existen 11 agencias de
calidad, 7 de ellas reconocidas
internacionalmente.

AQU ha formado parte del Board de ENQA, y en la actualidad forma parte del Board de EQAR.


http://www.enqa.eu/
http://www.eqar.eu/index.php?id=31

7 €D
MEMBER CERTIFICADA

ENQA

“ AQU Catalunya

= Es miembro fundador y de pleno derecho de la European Association for Quality
Assurance in Higher Education (ENQA).

= Ha sido una de las tres primeras agencias en ser incluida en el European Quality
Assurance Register for Higher Education (EQAR). Actualmente, miembro del
Board.

= Es miembro de la International Network for Quality Assurance Agencies in Higher
Education (INQAAHE). Desde octubre de 2013 asume la secretaria de este
organismo y entra a formar parte del Consejo de Direccion.

= Es miembro de la Red Espafiola de Agencias de Calidad Universitaria (REACU),
actualmente a cargo de su secretariado.

= Es miembro del European Consortium for Accreditation (ECA).

= Ha sido la primera agencia de calidad europea en certificar el sistema de gestion

interno de la calidad segun la norma ISO 9001 e ISO 27001
9



H AQU Catalunya

Es miembro de la International Network for Quality Assurance in Higher Education

el éseguramiento de la Calidad de la educacidon superior, la mayor parte de las cuales
son agencias de calidad. AQU Catalunya asume la secretaria de este organismo y forma
parte del Consejo de Direccidon durante el periodo octubre 2013-junio 2018.

INQAAHE esta presente en los 5 continentes y participa en los diferentes foros de
UNESCO relativos a educacién superior. Se apuesta fuertemente en aspectos como
guidelines, buenas practicas y se realizan las correspondientes GGP alighments y
reviews de sus miembros. Asimismo, publica articulos de investigacidon y organiza un
encuentro anual (conferencia/foro bianual), donde se discuten temas actuales del
aseguramiento de la calidad en la educacién superior con ponentes de primer nivel.
Por ello, AQU Catalunya esta continuamente al dia de las buenas practicas en los
diferentes paises que conforman la red INQAAHE.

TN

Q INTERNATIONAL NETWORK FOR QUALITY ASSURANCE
AGENCIES IN HIGHER EDUCATION




“ Referentes de gestion interna

La calidad y la seguridad de la informacion son valores esenciales para garantizar la
credibilidad y la confianza que las universidades, la Administracion, otras agencias y la
sociedad en general, han depositado en las actividades que lleva a cabo AQU

Catalunya.

La certificacidon externa asegura de forma
imparcial que los sistemas de gestion implantados
cumplen con los estandares internacionales

ISO 9001: Sistema de Gestion de la Calidad

®
Jok &
*

*
*, Kk
e K
*

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWOHK

CERTIFICATE

AENOR
hereby cenify tat the cganization

AGENCIA PER A LA QUALITAT DEL SISTEMA UNIVERSITARI DE
CATALUNYA (AQU CATALUNYA)

Frat ssedon 20150123 Lostissuect 20150521 Vuisty oste 20180521

Registration Number: ES-0044:2015

ISO 27001: Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

®
K &

o
*

%, * ok
L S
*
THE INTEANATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

e Il he rqui ements cf the folowrg standard

ISO/IEC 27001:2013

Fistissuod on- 2016-08-22 Valdty date: 2018.06.22

Registration Number: ES-51-0018/2015
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“ Plan Estratégico 2015-2018

Calidad institucional

las instituciones y

titulaciones universitarias

que contribuye a
proyectar el sistema
universitario a nivel
internacional

Somos un referente en la
mejora de la calidad de

Calidad del profesorado

Trabajamos para
asegurar y mejorar la
calidad del profesorado
del sistema universitario
catalan y damos apoyo a
la mejora de las politicas
de profesorado

Lideramos y fortalecemos
la generaciony
transferencia de
conocimiento en
colaboracion con los
grupos de interés
teniendo en cuenta la
perspectiva internacional,
y la compartimos para
que se utilice para la
toma de decisiones

Somos una agencia
referente a nivel
internacional en el
ambito del
aseguramiento de la
calidad de las
instituciones de
educacion superior e
impulsamos una politica
de cooperacidn y alianzas
que permita fortalecer la
visibilidad internacional
del sistema universitario
catalan

Internacionalizacion

Generacion de transferencia de conocimiento

Direccidn estratégica

Generamos confianza en
las universidades, la
Administracion y otros
grupos de interés,
desarrollando las
actividades de forma
conjunta, transparente,
con independencia
técnica, y contribuyendo
a que la sociedad tenga
un mayor conocimiento
de la calidad del sistema
universitario catalan

Organizacion interna

Somos una organizacién
eficiente, flexible y
abierta y orientada a la
mejoray a los resultados,
que cuenta con un
equipo de personas
competente, creativo y
motivado




Plan Estratégico 2015-2018: Internacionalizacion

Vision

Somos una agencia referente a nivel internacional en el ambito del aseguramiento de la
calidad de las instituciones de educacidn superior e impulsamos una politica de
cooperacion y alianzas que permitan reforzar la visibilidad internacional del sistema
universitario catalan.

Participar en la toma de decisiones en los organismos internacionales de

aseguramiento de la calidad

- Incrementar la presencia de AQU Catalunya en los principales organismos y redes
internacionales y en sus drganos de decisidn

- Mantenerse activos en la participacion e impulso de proyectos internacionales

- Asegurar el retorno del conocimiento adquirido en las actividades internacionales y
la mejora de las competencias de su personal

Dar apoyo y potenciar la internacionalizacidn del sistema universitario catalan

- Adaptar los procesos de evaluaciéon, dando soporte a los objetivos de
internacionalizacion del sistema universitario catalan para mejorar su impacto y
difusion internacional

- Llevar a cabo evaluaciones internacionales
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3. Acreditacion de titulaciones




Marco de Verificacion-Seguimiento-Modificacion-
Acreditacion (VSMA)

lutly

'

Mejora

M

Desarrollo
PIamﬂcacnon

Desarrollo

Seguimiento /
Seguimiento




“ La Guia para la Acreditacion de AQU

GUIA PER A L’ACREDITACIO DE LES
TITULACIONS OFICIALS DE GRAU |
MASTER

Versié: esborrany v

ESTANDARES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. CALIDAD DEL PROGRAMA FORMATIVO
2. PERTINENCIA DE LA INFORMACION PUBLICA
3. EFICACIA DEL SGIC

4. ADECUACION DEL PROFESORADO AL PROGRAMA FORMATIVO

5. EFICACIA DE LOS SISTEMAS DE APOYO AL APRENDIZAIJE

6. CALIDAD DE LOS RESULTADOS DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

7. DIMENSIONES ADICIONALES
(eDesarrollo e insercién laboral
(eInternacionalizacién

ednteraccidn investigacién-docencia

https://www.youtube.com/watch?v=yzeOF5IqGuU



https://www.youtube.com/watch?v=yzeOF5IqGuU
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4. Dimensiones adicionales




Acreditacio

FAVORABLE

Internacional
Ocupacié

= DESARROLLO E INSERCION LABORAL

= |NTERACCION DOCENCIA -
INVESTIGACION

= INTERNACIONALIZACION

Dimensiones adicionales en la acreditacion

Agéncia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

GUIA PARA LA EVALUACION DE
LAS DIMENSIONES ADICIONALES
EN LA ACREDITACION DE LAS

TITULACIONES OFICIALES DE
GRADO Y MASTER




“ Convocatoria publica

= QObjetivo:

o Concretar el procedimiento de evaluacion aprobado por AQU Catalunya y la financiacion de la
parte del coste que asume la universidad solicitante

= Solicitud:

o Titulos con la acreditacion renovada
o Solicitud a través del web

= Documentacion:
o Asegurar el acceso a la documentacién solicitada en la guia
o AQU Catalunya puede solicitar informacion adicional

=  Convocatoria:

o Siempre abierta
= Importe:

o 1000 €/titulo y dimension
= Periodo resolucion:

o 6 meses desde la solicitud

= Organos competentes:
o Comisién de Avaluacion Institucional y de Programas (CAIP)
o Comision de Apelaciones

=  Publicidad

o EUC informes



“ Comité de Evaluacion Externa

Como minimo formado por las siguientes personas:

2 expertos en la dimensidn adicional, segun la dimension:

[m]

Desarrollo e insercidon profesional: Académicos con prestigio reconocido (sexenios) y expertos
en el marco laboral y/o orientacién laboral/ bolsas de trabajo. Valorable la gestién de practicas
externas, la participacidon en proyectos de colaboracién con los ocupadores (formacién dual,
doctorado industrial...) y haber ocupado algun cargo de gestion.

Interaccion investigacion — docencia: Académicos con prestigio reconocido tanto en
investigacion (sexenios) como en docencia (quinquenios, premios, distinciones, proyectos de
innovacion docente...).

Internacionalizacion: Académicos con experiencia en procesos fuera del ambito estatal,
preferiblemente en procesos de evaluacion de la internacionalizacion, de proyectos
internacionales competitivos o de movilidad. Se valorara la experiencia/gestién/cargos en
servicios de relaciones internacionales.

Como minimo, uno de las dos debe ser académico (en general, la presidencia)

[m]

Experto metodolégico

Técnico de AQU Catalunya o UTC externa al sistema universitario catalan

Estudiante
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El modelo EFQM

People

Processes,
Products &

Services
Strategy

Partnerships &
Resources

Results

People Results Business Results

Customer Results

Society Results

© EFOM 2012

EFQM

Leading Excellence

Learning, Creativity and Innovation

®



Dimension adicional: “Internacionalizacion”

Estandares:

3. El programa formativo tiene una clara vocacion internacional, su orientacion favorece la

internacionalizacion de los estudiantes, promueve las actividades internacionales del
profesorado y se enmarca en un entorno que le da soporte para asegurar buenos resultados.

3.1. El programa formativo esta disefiado para facilitar la adquisicion de
conocimientos y competencias que favorezcan el desarrollo académico y
profesional en entornos internacionales. Los contenidos del programa, la
seleccion de los estudiantes y el soporte que recibe de la institucion estan
alineados para obtener la internacionalizacion del programa.

3.2. La institucion asegura que el perfil del profesorado del programa formativo
tiene experiencia académica internacional y participa en redes, de forma que
puede contribuir de forma efectiva a la obtencion de los objetivos de
internacionalizacion establecidos.

3.3. La internacionalizacion de titulo se gestiona desde un proceso de mejora
continua que asegura resultados satisfactorios utilizando las ultimas tecnologias
disponibles.



Dimension adicional: “Internacionalizacion”

Estandares:

El programa formativo tiene una clara vocacion internacional, su orientacion favorece la
internacionalizacion de los estudiantes, promueve las actividades internacionales del

profesorado y se enmarca en un entorno que le da soporte para asegurar buenos resultados.

PROGRAMA FORMATIVO PARA LA INTERNACIONALIZACION
= Qrientacion / Enfoque del programa

= Estudiantes

= Apoyo institucional

INTERNACIONALIZACION DEL PROFESORADO
= Perfil del profesorado
= Integracion del equipo docente en redes internacionales

RESULTADOS DE LA INTERNACIONALIZACION
= Estudiantes
= Titulados
= Sostenibilidad y mejora del programa



“ Resultado de la evaluacion

= RESULTADO FINAL
o ”Se alcanza con calidad”
o “Se alcanza”

o “No se alcanza”

= INFORME FINAL
o Descripcion del contexto
o Descripcion del procedimiento
o Resultados de la evaluacién de cada estandar
o Resultado final de la evaluacion

o Buenas practicas detectadas ( ®

A
QU

Acreditacio

o Propuestas de mejora FAVORABLE

[
S 2
O @
o o
cC 3
™
g 8
=




“ Resultados de la evaluacion (2015 y 2016)

=  Comités constituidos:

m]

u]

u]

Desarrollo e insercion laboral
Interaccidon docencia — investigacion

Internacionalizacion:

= Titulos evaluados:

u]

Desarrollo e insercion laboral
con calidad”

Interaccidon docencia — investigacion
con calidad”

Internacionalizacion:

1(2015) y 1(2016)
3(2015) y 5 (2016)
2 (2015) y 2 (2016)

1”No alcanza”, 5 “Se alcanza” y 2 “Alcanza
1 ”No alcanza”, 3 “Se alcanza” y 10 “Alcanza

17 “Se alcanza” y 3 “Alcanza con calidad”



“ Difusion publica

Agéncia
per ala Cusalitat

de Catalunya

MU | UNVERSTATS | PROFESSORAT | CONENEWENT | NTERAGONAL |

v| =] o

Universitats

Marc VSMA
Convocatbries

Metodologia | documents de
referéncia

Verificacio
Seguiment
Modificacia
Acreditacio

Acreditacid dimensions
addicionals

Certificacid dels sistemes de
garantia interna de la qualitat

Segells i certificats de qualitat

Ensenyaments artistics
superiors

Avaluacié de la recerca dels
departaments

Labels

EUC, Estudis Universitaris de
Catalunya

EUC Informes

WINDDAT, indicadors de
seguiment

Centres
Avaluacions abans de 'EEES

del Sisterna Universitar

Inici = Universitats = Acreditacid dimensions addicionals

Catald Espafiol

Acreditacié dimensions addicionals

Amb l'objectiu d'anar més enlla i destacar el valor afegit de les titulacions universitaries catalanes, AQU Catalunya ofereix la possibilitat

d'avaluar, un cop una titulacid ha superat el procés d'acreditacid, tres dimensions addicionals:

Desenvolupament | ingercié professionals

Acraditacid ¥
FAVORABLE

Oecupaces

1z i1

ACLl Catalui@ a8 inkriE 8 EQAR

Aquest segell distingeix les titulacions amb resultats que mostren:
u Disseny de la titulacié que afavoreix la insercid laboral tenint en compte la realitat
professional del sew ambit
m Excellents serveis d'orientacid i d'intermediacid laboral

m Elevada insercid laboral dels graduats

Interaccid entre recerca | docéncia

Acreditacid

FAVORABLE

AL Catslufe eila inaits & EQAR

Aquest segell distingeix les titulacions amb resultats que mostren:

m Disseny de la titulacié orientat a la recerca

n Potencialitat, intensitat | qualitat de l'activitat investigadora del professorat

Internacionalitzacid

Acraditacid ¥
FAVORABLE

1z 6

ACLl Catal uri@ 68 0 insiTiE @ EQAR

Aquest segell distingeix les titulacions amb resultats que mostren:
n Disseny de la titulacié que facilita l'adquisicié de competéncies que afavoreixen el
desenvolupament académic | professional en entorns internacionals
n Professorat amb experigncia académica internacional | paricipacid activa en xarxes

u Mobilitat d'estudiants i professorat
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5. Sellos de calidad tematicos
(Labels): Proceso libre e integrado




“ Labels y organismos certificadores

LABELS

= Son certificados otorgados por un organismo “autorizado” a una institucion de
educacién superior, de acuerdo con unos principios establecidos (los mas
habituales fijan unos objetivos de formacion y elementos que fomentan su
consecucion por parte de los estudiantes).

= Pueden hacer referencia a un programa, servicio, centro o universidad.

ORGANISMOS CERTIFICADORES

= Agencias reconocidas (a nivel nacional y por redes de cardcter internacional) de
acuerdo a requisitos internacionales.

o Ejemplo: CeQulint (Consorcio 13 agencias europeas)

o Agencias vinculadas a asociaciones profesionales (nacionales o agrupadas
en redes internacionales)

o Ejemplo: ABET (Estados Unidos); CTI (Francia); ASIIN (Alemania)
= Asociaciones de universidades (agrupadas en redes) que impulsan labels
o Ejemplo: EQUIS (Internacional)



Relacidn entre la acreditacion y los labels

El Consejo de Direccion de AQU Catalunya acordo:

No impulsarlos especificamente. De esta forma, AQU no se acreditara como
agencia certificadora de labels especificos, pero si establecera los convenios
necesarios para dar este servicio conjuntamente con otras agencias reconocidas
por ENQA que ofrezcan los sellos tematicos.

Apoyar a aquellas universidades del sistema universitario de Catalunya que opten
por obtener un label, integrandolo al maximo en el marco de acreditacién de AQU
Catalunya si cumplen determinadas caracteristicas. En consecuencia, AQU
Catalunya no asumira los costes adicionales de |la obtencion de un label, mas alla
de la coordinacion del proceso integrado.

Considerar parte de la visita externa y los logros asociados a los labels obtenidos,
siempre que sigan criterios equivalentes a los que figuran en el marco de
acreditacion de titulaciones de AQU Catalunya.



Relacidn entre la acreditacion y los labels

PROCESO LIBRE

Identificacion de labels que obtengan las universidades por su cuenta y que podrian
ser reconocidos por AQU Catalunya, atendiendo a la solvencia del 6rgano evaluador, a
los criterios de calidad utilizados y a una adecuada informacion entre universidad y
agencia.

La Comisidn de Evaluacion Institucional y de Programas de AQU Catalunya (antigua
CAQ), de acuerdo con sus competencias, es |la responsable de gestionar este proceso.
Para ello ha elaborado y aprobado el documento:

Criterios para el tratamiento de los labels obtenidos
directamente por las universidades

En el documento se definen cudles son los criterios y procedimiento para reconocer
los labels obtenidos en el proceso de acreditacion de las titulaciones. El objetivo es la
consideracion de aquellas partes del proceso que sigan las mismas directrices que las
establecidas por AQU Catalunya.



Relacidn entre la acreditacion y los labels

PROCESO INTEGRADO

Los procesos de obtencidn de los labels se integran en el proceso de acreditacion
regular llevado a cabo por AQU Catalunya. Este esquema se realizara a través de
convenios con agencias internacionales que otorguen certificados de label y, en
consecuencia, se deberan desarrollar preferentemente en inglés.

La Comision de Evaluacion Institucional y de Programas de la Calidad (CAIP) de AQU
Catalunya elabord y aprobd el documento:

Guia para la obtencion de un label para grados y masters,
integrado en el proceso de acreditacion de AQU Catalunya

En el documento se define el procedimiento y la temporalizacién que permitan
obtener el label al mismo tiempo que la acreditacion de la titulacion.

En este caso, los costes adicionales asociados a la obtencion del label iran a cargo de
la universidad solicitante.



“ Aplicacion de los labels en Catalunya

= Los labels coordinados por AQU Catalunya se despliegan mediante convenios que
se han firmado con agencias internacionales. Actualmente dos, en concreto:
o ANECA

o ASIIN (Accreditation Agency Specialised in Accrediting Degree Programmes in
Engineering Informatics, the Natural Sciences and Mathematic)

= Actualmente se incluyen los sellos:
EUR-ACE EURO-INF

European
[ Accreditation
of Engineering

Programmes

Bl | EUR-ACE®

Posteriormente se podrian contemplar, entre otros: Eurobachelor; Euromaster;
Eurodoctorate

= Estas evaluaciones tienen el inglés como lengua vehicular.



“ Labels y organismos certificadores

LABEL — ECA Certificate for Quality in Internationalisation

Es un certificado que concede I"European Consortium for Accreditation (ECA) que
confirma que un programa o una institucion ha incorporado con éxito una
dimension internacional e intercultural al propdsito, funcidon y desarrollo de su

educacion.

Faculty of Economics and
Business Sciences
Pompeu Fabra University




Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

6. Acreditacion de centro docente
internacional para la Cooperacion
vy la Movilidad Académica

www.aqu.cat




Acreditacion de Centros Docentes Internacionales para la
Cooperacion y la Movilidad Académica

OBIJETIVO:

La experiencia conseguida hasta el momento nos lleva a formular una
estrategia nueva en el ambito internacional en el entorno del eje de movilidad
y la cooperacion académica a nivel internacional.

Esta consiste en ofrecer la posibilidad de una acreditacién AQU Catalunya para
aguellos centros docentes internacionales de los que se contraste una calidad
minima y, al mismo tiempo, tengan interés en colaborar y/o intercambiar
estudiantes con el sistema universitario catalan (SUC), y aseguren su
capacidad.

Se define como “Acreditacion de calidad AQU Catalunya de centros docentes
internacionales para la cooperacion y la movilidad académica”.



Acreditacion de Centros Docentes Internacionales
para la Cooperacion y la Movilidad Académica

-

Centro
Docente

A Internacional
Q U ACREDITADO
" NOm. 850889

AQU Catalunya acreditara aquellos centros que han mostrado rigor
académico, de acuerdo con las caracteristicas de su entorno y que,
desde una perspectiva internacional, son confiables para la
cooperacion y la movilidad académica internacional, en especial con
las universidades del SUC.

Guia para la acreditacion de calidad de centros docentes
internacionales para la cooperacion y la movilidad académica



Marco de Verificacion-Seguimiento-Modificacion-
Acreditacion (VSMA)

| Planificacién
|

Planificacion
/ |

Mejora Desarrollo
Planificacidn
\
Seguimiento /
Desarrollo

Planificacion
>
Mejora Desarrollo
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Guia de AQU Acreditacion de Centros Docentes
Internacionales para la Cooperacion y la Movilidad
Académica

ESTANDARES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1.- Calidad de las titulaciones y de los programas de formacién
2.- Profesorado

3.- Recursos para el aprendizaje

4.- Evaluacion del aprendizaje

5.- Sistemas de informacion y publicidad

6.- Relaciones de la institucion con el entorno vy la sociedad

7.- Investigacion

8.- Gobierno del centro

9.- Establecimiento de obijetivos claros sobre la cooperacidon y movilidad
internacional

10.- Existencia de mecanismos de gestion y garantia de |la calidad adecuados
a los objetivos de cooperacion y movilidad

11.- Sistematica para el analisis de los resultados de cooperacion y movilidad
académica




Acreditacion de Centros Docentes Internacionales
para la Cooperacion y la Movilidad Académica

Beneficios

= Se establecera una red de centros, universidades y agencias
internacionales vinculados a AQU Catalunya.

= Se incrementara el reconocimiento internacional de la metodologia de
AQU Catalunya.

= Se incrementaran las posibilidades de cooperacion y movilidad para
estudiantes y profesores, de ambas partes.

= Se crearan oportunidades para la participacion de profesores y técnicos
de las universidades en procesos de evaluacion internacional.

= Los centros acreditados recibiran un reconocimiento que se vincula
directamente con la necesaria internacionalizacion de la educacion
superior.

= El centro acreditado deberia facilitar acuerdos de colaboracion con las
universidades del SUC, las cuales tendran acceso a los centros
acreditados por AQU Catalunya.
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7. Resultados y publicacion




é¢Qué es el EUC?

Es una web sobre la calidad de las titulaciones universitarias oficiales de Catalunya,
gue mejora la transparencia de la calidad del sistema universitario catalan.

Pone a disposicion de los futuros estudiantes universitarios, sus familias y la
sociedad en general los resultados de las evaluaciones externas que AQU
Catalunya realiza. En estas se evaluan:

El plan de estudios

La informacién publica de la titulacion

El sistema de garantia interna de la calidad

El profesorado

Los servicios y recursos de apoyo al aprendizaje

D N NI N N NN

Los resultados

La informacioén estara disponible en tres idiomas para apoyar la
internacionalizacion de las titulaciones universitarias catalanas.
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EUC: Estudis Universitaris de Catalunya

Un buscador de las titulaciones universitarias vigentes

Estudis Universitaris
de Catalunya

Portal d'informes d’avaluacié

QCerca 7= Qué és I'EUC Informes iQuisom 9 Contacte 1% Glossari

CONSUltaLISINTOTIne
duv‘l!llll!v!l)ﬁ'w’l alt

+]U0C

iver:
i Ramo

barcelona

udis.agu.cat/informes

http://estudis.aqu.cat http://est

EUC se alimenta de la base de datos del Registro Oficial de Titulaciones, UNEIX y Centros Universitarios de la
Generalitat de Catalunya (ROC)
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EUC: Estudis Universitaris de Catalunya
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8. Conclusiones




“ Conclusiones: Dimension adicional

Fortalezas

- Herramienta de mejora focalizada
- Consistencia en las evaluaciones
- Comités reconocidos

- Mas consistencia en la dimension adicional de “empleabilidad” que en el resto
Debilidades

- Carga de trabajo adicional, implicando nula sincronizacion de las visitas

- Relacién coste / impacto

- La voluntariedad no permitira asegurar todos los titulos del sistema

- Solicitud de informacion adicional al proceso de acreditacion
Propuestas de mejora

- Mejor alineamiento de las visitas

- Aseguramiento del éxito antes de la solicitud

- Mejora de la difusion a través del EUC QU

( Acreditacio

FAVORABLE

©
e
2
(]
©
=
2
=

Nam. 659889




“ Proximos retos para la internacionalizacion

* Mejoras en la guia de evaluacion para la obtencion de la dimension
adicional “internacionalizacion”, y aumento de su impacto.

 Aumento de los paneles de evaluacion internacionales, en la linea del
proyecto piloto realizado para la evaluacion de departamentos
universitarios.

* Liderazgo de proyectos europeos que permitan mejorar la calidad del SUC
(insercion laboral, etc.).

* Implantacion de la certificacion de sistemas de gestion de la calidad en
centros docentes (SGIC).

e Disefo de una estrategia para la internacionalizacion de la agencia.

e Colaboracion en el master de Mejora de la Calidad Universitaria (UOC).
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