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La pregunta

La pregunta no es qué puede hacer una 
inteligencia de máquina (IA) sino qué se 
debe hacer con ella

http://news.mit.edu/2008/obit-weizenbaum-0310 

http://news.mit.edu/2008/obit-weizenbaum-0310


¿Qué puede hacer una inteligencia  
de máquina (IA)?



1 Computadores (Propiedades)

“Un computador no es  
tecnología es un conjunto de ideas”

Abstracción funcional 

Procesamiento universal

Sistema  emergente
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 Poder de  máquina



Máquinas “y”  -  “o”

Algebra Boole

Representación sistema visual del macaco 

Lógica

2Abstracción funcional - Computación universal 

 Poder de  máquina



3 Sistema emergente (propiedades)  

Computación

Conectividad 

Procesamiento cognitivo (lenguajes)

Percepción (interfaz)

Comunicación (redes)

3.1

Virtualidad3.2

3.3

 Poder de  máquina



 Poder de  máquina

Computadores y tecnologías digitales: Las computadoras y, en general, 
las tecnologías digitales son recursos que poseen propiedades físicas y 
cognitivas IA (abstracción funcional, procesamiento universal) que 
potencian de manera maravillosa la interacción entre los seres 
humanos y las máquinas (sistema emergente), dado que posibilitan la 
solución de problemas (computación), la actividad multimodal 
perceptiva (virtualidad, interfaces, multimedia) y la conectividad entre 
seres humanos (internet, redes).
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4 El poder de la inteligencia de máquina

Inteligencia de máquina IA y aprendizaje en la Educación Superior: 
Dadas las propiedades de la inteligencia de máquina (IA), esta puede 
ser muy bien aprovechada en los procesos de aprendizaje de los 
estudiantes en la Universidad; sin embargo, el diseño de los sistemas 
de enseñanza (educación tradicional basada en la instrucción) y los 
modos de gestión de los recursos tecnológicos (administración y 
financiamiento) dificultan su asimilación y desarrollo.   
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¿Qué se debe hacer con la inteligencia de 
máquina (IA) en función del aprendiz?



El diseño de un sistema de enseñanza - aprendizaje, que 
hace uso de recursos tecnológicos digitales (poder de 
máquina - IA), y su gestión académica, se debe orientar 
hacia la experiencia de usuario (aprendiz), y no 
fundamentarse únicamente en un sistema instruccional 
basado en la lógica de la máquina o en un sistema de 
gestión de los objetos digitales y de la información 
sustentada en una administración y financiación de 
recursos físicos.  

 Deber educativo

5 Experiencia de usuario



6Experiencia de usuario basado en la apropiación de las TIC   (Colombia) 

Centro Nacional de consultoría 

 Deber educativo



Centro Nacional de consultoría 

7 Apropiación recursos digitales (países) 

 Deber educativo



Centro Nacional de consultoría 

8Apropiación recursos digitales (estrato, género, edad) 

 Deber educativo



Centro Nacional de consultoría 

9 Apropiación recursos digitales  (educación)

 Deber educativo



Laboratorios

Hipermedia

Simulación

Sistemas expertos 

Big data

10 Deber ser educativo ( IA + Experiencia de usuario ) 

+ Learning 
machine

+

Etc.

Apropiación digital

Culturas académicas 

Democratización  digital

Perfiles de los aprendices

Etc.



11 Desafíos

Experiencia de usuario: Los recursos educativos digitales orientados a 
la experiencia de usuario tienen mayor apropiación en países como 
Finlandia, en el área educativa, que en los países latinoamericanos 
orientados a la enseñanza basada en la instrucción y a la gestión de lo 
tecnológico desde un punto de vista  meramente administrativo y de 
financiación de recursos físicos.

Desafíos  
Es muy importante: 

2.1 Promover el diseño y gestión de recursos educativos digitales vía 
experiencia de usuario (apropiación digital, culturas académicas, 
perfiles de aprendices, etc.).

2.2 Promover la democratización de la apropiación de las TIC  y de los 
beneficios de la IA superando su consumo mayoritario en el campo del 
entretenimiento y el comercio.

3.2 Promover en la Educación superior la implementación de  
laboratorios de aprendizaje fundamentados en IA. 
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Deber ser educativo


